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NOUS RAMENONS LE
SON DU QUOTIDIEN

Le métier d'audioprothésiste se caractérise par un contact
intensif avec les clients ainsi que par des connaissances
techniques et médicales. Nous, les audioprothésistes, con-
seillons et soutenons les personnes malentendantes en
leur donnant acces a des aides auditives modernes, a des
moyens auxiliaires facilitant la vie quotidienne et en les
informant sur les possibilités de soutien financier.

Les aides auditives sont aujourd'hui des systéemes de haute
technologie dans le domaine de la microtechnologie. Elles
peuvent étre couplées a un smartphone, sont rechargeab-
les et deviennent de plus en plus confortables, notamment
grace a l'intelligence artificielle, méme dans les situations
d'écoute les plus exigeantes.
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LE CHEMIN
VERS LAIDE AUDITIVE

.
Détermination des besoins auditifs 1
+ Analyse des besoins et anamnese -
« Détermination des antécédents médicaux
«  Prise de connaissance du quotidien du client
\ Détermination des besoins auditifs
2 «  Enregistrement de l'audiogramme tonal et vocal
«  Cette mesure est une base pour la
| programmation des aides auditives
Recommandation
« Conseil individuel sur les formes de 3 \
construction et les niveaux de technologie
«  Présentation d'aides auditives de différentes -

formes et couleurs

Prise d'empreinte de l'oreille

« Détermination de l'anatomie exacte de l'oreille
du client au moyen d " une empreinte.

« Possibilité de fabriquer des embouts individuels

, - - ou le systeme complet.
Réglage de l'aide auditive / ’

+ Différentes méthodes de mesure
«  Exemple de mesure insitu : introduction d'un
tube de sonde dans le conduit auditif afin de
déterminer avec précision les valeurs d'ampli
fication au niveau du tympan.
«  Programmation de ['aide auditive sur la
base des valeurs mesurées
Initiation a l'utilisation de
l'aide auditive
+ Pratique commune de la mise en place et du
retrait de l'appareil auditif
«  Explication du chargement et du remplacement
de la pile

d'écoute
. Echange d'expériences avec ['audioprothésiste
«  Corrections éventuelles des réglages

Achat et service
« Acquisition de l'aide auditive appropriée
«  Travaux de service/réajustements
«  Tests auditifs réguliers

N
Essai de l'aide auditive
« Leclientteste sa nouvelle aide auditive au
quotidien et tient éventuellement un journal 7
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ECOUTE, VOICI LE
JOB QUI TE CONVIENT!

Tu as le sens du contact, tu es ouvert et tu as des
connaissances techniques ? Alors c'est peut-étre le job
qu'il te faut.

En tant qu'audioprothésiste, tu conseilleras des person-
nes d'ages différents qui ont besoin d'aides auditives.
Tu soutiens tes clients par des conseils sur mesure et tu
effectues entre autres des mesures auditives et des
moulages d'oreilles afin d'adapter l'aide auditive parfaite.

Cette activité requiert également beaucoup d'empathie
et de patience. Cette combinaison de taches sociales et
techniques rend le métier particulierement intéressant et
polyvalent.
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PARCOURS DE FORMATION

Durée: 3 ans

Formation pratique dans une entreprise formatrice (magasin spécialisé dans les aides auditives
Formation scolaire a ['école professionnelle d'Olten ou de Bienne

(en 1re année, 2 jours par semaine ; en 2e et 3e année, 1 jour par semaine).

Diplome d'audioprothésiste avec certificat fédéral de capacité (CFC).

En cas de trés bons résultats scolaires, il est possible de suivre parallélement ['école de maturité

professionnelle pendant l'apprentissage.

CONDITIONS PREALABLES

¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢

Bonnes notes au niveau secondaire

Aisance dans les contacts

Patience dans les relations avec les gens
Résistance au stress dans des situations exigeantes
Plaisir a travailler sur ordinateur

Habileté technique et manuelle

Méthode de travail précise

Intérét pour les sciences naturelles et la formation continue en anatomie
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COMMENT LES MAGASINS SPECIALISES
PEUVENT PROFITER DE LA FORMATION

La formation offre également une valeur ajoutée considérable a un
magasin d'audioprothese.

-

\_

AMELIORATION DE LA QUALITE

C'est une tache gratifiante que de transmettre son savoir et son expérience aux jeunes et de répondre
a leurs questions. En retour, les audioprothésistes apprennent a connaitre les idées et les tendances
des jeunes, ainsi que les nouveautés qu'ils apportent de ['école professionnelle, ce qui peut a son tour
les motiver a se former eux-mémes.

~

J

-
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INVESTISSEMENT

Grace a la formation, le magasin spécialisé contribue au maintien de la profession et au développe-
ment du secteur. Cela a également un impact sur l'image de l'entreprise.

Les apprentis peuvent en outre avoir une influence positive sur la productivité de l'entreprise, car a
partir de la deuxieme année d'apprentissage, ils sont en mesure d'assumer eux-mémes de nombreux
processus du travail quotidien.

~




fp¥fiziente Beratung
b ind Diagnose

7| FORMATION CONTINUE

COMMENT CONTINUER
APRES LA FORMATION DE BASE

Nous apprenons tout au long de notre vie, et cela vaut
également pour la formation professionnelle continue
dans le secteur de l'audioprothese.

Apres leur apprentissage, les jeunes professionnels ont
notamment la possibilité de suivre des cours d'approfon-
dissement spécialisés, par exemple de suivre une forma-
tion d'audioprothésiste pédiatrique ou d'approfondir le
theme des acouphenes.

En outre, l'association AKUSTIKA et les entreprises
spécialisées qui y sont liées proposent différents sémi-
naires de formation continue (en ligne et physiques), une
série de manifestations de formation continue en Suisse
et a ['étranger ainsi que des congres spécialisés.

Apres avoir terminé avec succes l'apprentissage profes-
sionnel (CFC) et deux ans d'expérience professionnelle,
il est possible de passer l'examen de spécialiste de l'au-
dition (brevet fédéral). Le brevet fédéral permet d'exercer
la profession d'audioprothésiste, et de gérer son propre
magasin spécialise.



8| A PROPOS DE NOUS

BIENVENUE
CHEZ AKUSTIKA'!

Fondée en 1973, AKUSTIKA est l'association professionnelle
suisse des audioprothésistes. Elle s'engage pour la qualité dans
tous les domaines de la branche des aides auditives.

L>association se compose actuellement de 87 entreprises
membres avec environ 240 filiales, 2 fournisseurs de moyens
auxiliaires et d'accessoires et 14 membres individuels.

TACHES D'AKUSTIKA :

€ Entretiens tarifaires et contractuels avec |'Office fédéral des assurances sociales, la Suva,
l'assurance militaire et d'autres acteurs.

€ conseil aux entreprises membres sur le plan juridique et technique

€ travail de relations publiques autour du théme de la perte auditive et de l'image de la
profession

€ Collaboration avec les fédérations et associations internationales de la branche

€ Travail politique et de lobbying

€ Réalisation d'examens finaux et organisation de la formation initiale et continue

Depuis sa création, AKUSTIKA s'engage en faveur de la formation
initiale et continue. Ainsi, en 1970, elle a développé le premier
reglement d'examen en collaboration avec ['Association suisse
des malentendants et a soutenu la qualification des premiers
professionnels.

En 2016, l'association Formation en acoustique des systéemes
auditifs, soutenue par AKUSTIKA et ['Association suisse d'acousti-
que des systemes auditifs, a introduit une formation de trois ans
d'audioprothésiste avec certificat fédéral de capacité - la premie-
re formation de base suisse dans la branche.

L'objectif est de maintenir la qualité dans cette profession et
d'enthousiasmer les jeunes pour ce domaine.
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UN COUP D'CEIL SUR L'HISTOIRE
D>AKUSTIKA

1953 - Fondation d'AKUSTIKA

1 965 - Premiere convention collective avec I'Office fédéral des assurances sociales

1966 - Premier profil professionnel de I'audioprothésiste

1978 - Premier examen professionnel d'audioprothésiste

1992 - Livre blanc de la branche des appareils auditifs

1 998 - Nouvelle convention tarifaire avec I'OFAS

2011 - Remplacement du systeme tarifaire par le systéme forfaitaire

2015 - création de 'association Formation en acoustique des systemes auditifs

2016 - premier apprentissage d'audioprothésiste

2021 - Premiere formation continue d'audioprothésiste

2022 - Nouvelle convention tarifaire avec la commission
tarifaire médicale et I'assurance militaire

2024 - AKuSTIKA regroupe 240 magasins spécialisés dans toute la Suisse



OTORINT

Massanfertigung fur Ihr Ohr - hergestellt in der Schweiz

pfenniger medizintechnik

Kompetent. Flexibel. Lésungsorientiert.

Private Sicherungsstelle \/\/\ﬂ

| OTOPLASTIK fir Audiometer
= Wartungsvertrége | Reparaturen | Support per Fernwartung
| GEHORSCHUTZ Installationen | Beratung Horkabinen | Ersatz- und 4 i
| KOPFHORER Verbrauchsmaterial - d
Parkstrasse 2516410 Goldau | 041 530 51 15 ’
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Otoplastik;
Gehorschutz,

Pflegeprodukte,

Ausstattung,

| Zubehor,
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www.otoplastic.ch
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Prazisions-Handwerk in der 3. Generation

Seit nahezu 50 Jahren
Ihr Ansprechpartner fur die

> OTOPLAST'KEN individuell angepasste Otoplastik und
> G E H O RSC H UTZ den perfekt sitzenden Gehdrschutz.
> AKUSTIKERBEDARF 17122240221 F 411223 24 nfomatoplastoch




HORLUCHS® Iz

IHR OTOPLASTIK-LABOR

FUR PREMIUM-OTOPLASTIKEN & VERBRAUCHSMATERIAL
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Horluchs® liefert Premium-
. Otoplastiken aus 3D THERMOtec®,
hﬂ] 3D TEC, 3D SOFT SILIKON und

/”“ 3D TITAN an dber 4.900 Partner-Akustiker.

Das Horluchs® Logo garantiert Qualitat,
Komfort und Sicherheit.
Made in Germany.

HORLUCHS.COM/
OTOPLASTIKEN
Von Otoplastiken bis UNIRIC bietet Ihnen die
Zubehtr — Erhalten Sie alles aus Mdglichkeit alle RIC-Hdrer in nur
einer Hand und profitieren Sie einer Otoplastik zu platzieren und
von attraktiven Preisen. miteinander zu vergleichen.
SHOPHOERLUCHS.COM HORLUCHS.COM/UNIRIC
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AKUSTIKA

AKUSTIKA
Association suisse des
audioprothésistes

Waldeggstrasse 8a info@akustika.ch

6314 Unterageri www.akustika.ch
Tel.: +41 41 750 90 00

Service & Support
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Exklusives, Umfangreiche Wartung und
umfassendes Auswahl Reparatur durch
Angebot aus an Verbrauchsmaterial unsere

einer Hand und Zubehor qualifizierten

Servicermitarbeiter

Ihr spezialisierter Anbieter
d [ von diagnostischen
la e C Einrichtungen

rund ums Ohr.

Beratung & Verkauf

Diatec AG Im Schirli5 8600 Diibendorf
41 648221212 wwwidiatecch infoadiatec.ch
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