
Ihr Alltag, unser Auftrag

PFLEGE MIT PERSÖNLICHKEIT



Unsere Vision ist klar: Wir bieten umfassende und 
ganzheitliche Pflege-, Psychiatrie- und Hauswirtschafts-
dienstleistungen für alle Menschen ab 18 Jahren – 
professionell, nachhaltig und mit Herz.

Über 100 Mitarbeitende und Freiwillige ziehen 
bei uns an einem Strang. Ob Pflegeprofis, 
Hauswirtschaftstalente oder Angehörige, die wir 
unterstützen: Gemeinsam sorgen wir dafür, dass 
unsere Kundinnen und Kunden ein selbstbestimmtes 
Leben zuhause führen können. Dabei stehen die 
Menschen immer im Mittelpunkt. 

Wir begegnen ihnen mit Respekt, Wertschätzung und 
einem offenen Ohr. Wir passen unser Angebot flexibel an 
ihre Bedürfnisse an, arbeiten zuverlässig und vernetzt 
mit Partnern in der Region – denn Pflege funktioniert 
am besten im Team.  Wir sind im Grossraum Bern 
das einzige ISO-zertifizierte Spitex-Unternehmen im 
Umkreis von 30 Kilometern. 

Aber ganz ehrlich: Wichtiger als Zertifikate sind uns 
Vertrauen, Nähe und Kontinuität. Viele Kundinnen und 
Kunden bleiben uns über Jahre treu – manche sogar 
dann, wenn sie ins Altersheim ziehen. 

NAH, MENSCHLICH, VERLÄSSLICH. 

Wir sind Spitex Ostermundigen!

Kurz gesagt: Wir sind nicht einfach ein Dienstleister. Wir sind 
Nachbarn, Begleiter, Unterstützer – und manchmal auch einfach die 
helfende Hand, die genau im richtigen Moment da ist.!



PRAKTISCH, HERZLICH, UNVERZICHTBAR.

Unsere Leistungen

SOMATISCHE PFLEGE

Ob Verbände wechseln, Medikamente richten oder 
einfach ein beruhigendes Gespräch – wir bringen 
professionelle Pflege direkt in Ihr Wohnzimmer. 

Damit Sie sich da erholen können, wo’s am schönsten 
ist: zuhause.

PSYCHIATRISCHE PFLEGE

Wenn die Seele stolpert, sind wir da. Mit Fachwissen, 
Geduld und einem offenen Ohr helfen wir, wieder Schritt 
zu fassen. Gemeinsam finden wir Wege, wie der Alltag 

leichter wird.

HAUSWIRTSCHAFT & SOZIALBETREUUNG

Staubsaugen, Wäsche, Einkaufen – wir kümmern uns 
um die Dinge, die manchmal liegen bleiben. Und weil 

Alltag mehr ist als Haushalt, schenken wir auch Zeit für 
Gespräche und Gesellschaft.

ERGÄNZENDE SERVICES

Weil Pflege mehr braucht als Pflaster und Pillen: Wir 
liefern warme Mahlzeiten direkt an den Tisch, organisieren 

mit dem TIXI-Fahrdienst sichere Fahrten und bieten mit 
unserem Notrufsystem Hilfe rund um die Uhr. Kurz: Wir 

sind da, wenn’s klemmt, knurrt oder klingelt.

Emil Frey Bern
Milchstrasse 3, 3072 Bern-Ostermundigen

11 Marken. Ein Profi. Volle Kompetenz.



Stimmen aus dem Team

Wer könnte besser erzählen, was Spitex Ostermundigen
ausmacht, als die Menschen, die Tag für Tag mit 
Herzblut im Einsatz sind?

Unsere Mitarbeitenden wissen genau, warum sie hier 
arbeiten – und was uns als Team besonders macht.

«Die Flexibilität bei der Spitex erlaubt mir, Beruf und Privatleben 
bestens zu vereinen – das schätze ich sehr.»

«Ich schätze die Abwechslung und habe am Abend 
immer etwas zu lachen (über das Erlebte)»

«Weil das Arbeiten im Team Spass macht»

«Ich arbeite gerne seit über 30 Jahren und schätze die 
guten Gespräche und sozialen Kontakte sehr»

«Weil wir eine coole Truppe sind»



Hier wird Pflege 
zum Miteinander

Bei uns zählt nicht nur, was wir tun – sondern auch, wie 
wir’s tun. Und das geht am besten im Team. Über 100 
Mitarbeitende und Freiwillige ziehen hier am gleichen 
Strang: familiär, ehrlich, offen und mit einer Portion 
Humor, die den Alltag leichter macht.

Wir sind stolz auf Kolleginnen und Kollegen, die seit über 
20 Jahren dabei sind – und genauso auf die Neuen, die 
frischen Wind mitbringen. Zusammen schaffen wir ein 
Arbeitsklima, in dem man sich wohlfühlt.

UNSERE BENEFITS 

• �Weiterbildung? Wir investieren in Köpfe und Herzen.
• �Humor? Immer willkommen – denn Lachen macht den 

Tag leichter.
• Teamgeist? Wird bei uns großgeschrieben.
• �Wertschätzung? Versprochen – und zwar nicht nur beim 

Jahresgespräch.
• �Sicherheit? Ein Arbeitgeber, auf den man sich verlassen 

kann.

BEWERBEN SIE SICH BEI UNS UND 
BRINGEN SIE IHRE TALENTE EIN!
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SPITEX OSTERMUNDIGEN
Grubenstrasse 26
3072 Ostermundigen

     031 932 14 14
     pflege@spitexostermundigen.ch
     zentrale@spitexostermundigen.ch

Da für Sie, ganz in Ihrer Nähe. Seit 1997; unabhängig, persönlich, engagiert

Wegmühle-Apotheke | Bernstrasse 98 | CH-3072 Ostermundigen | Telefon: 031 931 33 85

www.wegmuehleapotheke.pharmexpert.ch

Öffnungszeiten: 
Montag – Freitag
08:00 bis 18:30
Samstag
08:00 bis 13:00

Elfenau | Ittigen | Köniz
Ostermundigen | Wittigkofen

Gut umsorgt: Komplexe Pflege und Betreuung mit Herz
im Grossraum Bern

   Langzeitpflege und   Übergangsaufenthalte
   Eigene Heimärzte
   Eigene Physiotherapie
   Pflegeexperten
   Seelsorge
   Entlastung für pflegende Angehörige und 
Betreuungspersonen

   Palliative Care: Lebensqualität bis zuletzt
   24h-Aufnahme

Setzen Sie sich mit uns in Verbindung – wir finden 
die individuelle Lösung, die Ihrer Lebenssituation, 
den Bedürfnissen Ihrer Angehörigen und den 
Umständen ange passt ist:

info@tilia-stiftung.ch | 031 930 33 00

tilia Stiftung | Untere Zollgasse 28
3072 Ostermundigen | www.tilia-stiftung.ch


